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Nota Metodológica 
 
Los resultados aquí mostrados corresponden al corte final de la encuesta realizado 
el día 13 de febrero de 2009. Los procedimientos para el cálculo de estadísticas 
generales se hicieron con el programa SPSS® versión 12. Los resultados son 
producto de las respuestas al cuestionario por parte de los participantes y su 
vaciado es responsabilidad de Flacso-México. 
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1. BRIDGES LAC PROYECT 

 

Los cambios producidos por la actual sociedad del conocimiento en la que 

vivimos, la incorporación de las Tecnologías de la Información y Comunicación, TIC´s 

a la educación así como la exigencia de perfiles profesionales cada vez más y mejor 

formados han marcado la pauta para que los países alrededor del mundo entiendan la 

imperiosa necesidad de colaborar entre sí y fomentar vínculos duraderos y estables.   

Derivado de este escenario, el proyecto BRIDGES LAC contempla como uno de 

sus objetivos consolidar las relaciones entre Europa, América Latina y el Caribe a través 

del intercambio de conocimiento mediante la cooperación en educación superior 

específicamente. En este sentido, la movilidad estudiantil se convierte en una poderosa 

herramienta para desarrollar vínculos sólidos y duraderos aptos para transmitir valores 

culturales, políticos, sociales y económicos de manera sostenible entre ambas regiones.  

Otros de los objetivos que este proyecto persiguen son: Mejorar la accesibilidad 

de los estudiantes latinoamericanos a la educación superior europea, contribuir al 

avance en el reconocimiento de títulos mutuos y cualificaciones, fortalecer la dimensión 

internacional del aseguramiento de la calidad en el ámbito de la educación superior, 

promover el debate interdisciplinario de políticas a fin de fomentar la participación de 

los distintos actores interesados de ambas regiones a fin de  consolidar el entendimiento 

mutuo así como, asegurar alternativas sustentables para multiplicar y diseminar las 

experiencias obtenidas mediante las acciones conjuntas de Europa y Latinoamérica, y el 

Caribe en el área de la educación superior y de la investigación. 

Se entiende pues, que la educación superior es un instrumento capaz de  generar 

una perspectiva común que ayude a responder a los desafíos globales de la actualidad.  

De esta manera, se observa como el proyecto BRIDGES LAC contribuye al 

fortalecimiento y consolidación del Área Común de Educación Superior América Latina 

y Caribe- Europa, ALC-UE1 ya que, promueve la participación constante de las 

instituciones educativas, de los actores políticos, de los gestores y de administradores, 

académicos e investigadores involucrados en educación superior, tanto de la Unión 

Europea como de América Latina y el Caribe. 

Para alcanzar su objetivo, BRIDGES LAC propone: contribuir a mejorar el acceso 

de los estudiantes latinoamericanos a la educación superior europea, propiciar el avance 

                                                 
1 Para mayor información sobre el espacio ALC-UE de educación superior: www.alcue.net 
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en el reconocimiento de títulos mutuos y cualificaciones, fortalecer la dimensión 

internacional del aseguramiento de la calidad en el ámbito de la educación superior, 

promover el debate inter-regional a fin de fomentar la participación de los distintos 

actores de ambas regiones con el fin de consolidar el entendimiento mutuo, multiplicar 

y diseminar las experiencias conjuntas entre Europa, América Latina y el Caribe en el 

área de la educación superior. 

 

1.1 Objetivo General del Estudio 

 

 La Unión Europea ha venido intensificando sus relaciones con América Latina y 

el Caribe en materia educativa. A partir de la conformación y entrada en vigor del 

Espacio Europeo de Educación Superior (EEES) el cual, busca posibilitar el 

reconocimiento entre titulaciones superiores y cualificaciones de distintos países, 

numerosos esfuerzos se han encaminado a  la construcción de redes entre diversas 

regiones, cada vez más amplias y ambiciosas que favorezcan el intercambio académico, 

tecnológico y estudiantil.  

En esta línea BRIDGES LAC pretende llevar a cabo encuestas que detecten los 

problemas reales de los estudiantes, funcionarios y agencias con el fin de contar con una 

base de datos empírica confiable para generar recomendaciones, desarrollará trabajos de 

investigación, modelos prototipo, mesas-redondas, debates, foros, talleres y seminarios 

sobre los diversos temas que convergen en el proyecto, un portal dinámico y un boletín 

informativo en-línea que funcionen como una plataforma de contacto capaz de generar 

las sinergias adecuadas para una colaboración sostenible entre diferentes redes, generará 

unidades multiplicadoras y de participación a fin de promover la participación y el 

debate entre las redes y actores de ambas regiones interesados inmersos en el mundo de 

la educación superior 

Es precisamente en el marco de los esfuerzos por impulsar los vínculos 

educativos entre la Unión Europea y América Latina y el Caribe y dentro de las líneas 

de acción que enmarcan el proyecto BRIDGES LAC se propone conocer cuáles son los 

principales problemas que enfrentan los estudiantes latinoamericanos que han obtenido 

una beca (ALBAN, ERASMUS MUNDUS, MAE) para realizar estudios superiores en 

Europa, durante tres momentos centrales; a) el proceso de adquisición de la propia beca, 

b) el periodo de estudios y c) al momento de concluir el programa educativo y llegado el 

término de la beca.  
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Como se enuncia en líneas anteriores, uno de los principales objetivos que 

BRIDGES LAC es mejorar la accesibilidad de los estudiantes latinoamericanos a la 

educación superior europea. Así pues, la detección y el análisis de las dificultades que 

encuentran los becarios del programa ALBAN, ERASMUS MUNDUS y MAE al 

tramitar y obtener una beca, al ser aceptados por una institución, durante el periodo que 

realicen sus estudios y al concluir estos, resultan en un referente valioso para conocer 

algunos elementos que están obstaculizando el acceso. Lo que en última instancia puede 

contribuir a mejorar la movilidad estudiantil, la transferencia de conocimiento y 

fortalecer las relaciones entre ambas regiones. 
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2. MARCO ANALÍTICO: DESCRIPCIÓN DEL OBJETO DE ESTUD IO Y  DEL 

UNIVERSO DE ANÁLISIS  

 

 

2.1 Universo de Análisis: 

 

El universo de análisis con el que se contó para este estudio estuvo conformado por 

los datos disponibles de tres agencias otorgantes de becas para estudios en Europa de 

grado y de post-grado. Estos programas son: 

·  ERASMUS MUNDUS  

·  Alban 

·  MAE –Ministerio de Asuntos Exteriores de España-  

 

La inclusión de estos tres programas de beca nos permitirá analizar dos becas 

otorgadas por la Unión Europea, que responden a criterios diferentes, y una beca 

otorgada por un Estado Miembro, pero gestionada por una estructura de carácter 

nacional. 

 

Las diferencias entre el programa Alban y ERASMUS MUNDUS es clave. El 

programa Alban (2002-2010) encuentra su razón de de ser en la promoción de la 

cooperación entre Europa y América Latina, es un programa orientado a facilitar la 

posibilidad de que estudiantes latinoamericanos realicen estudios de Masters y 

Doctorados en Universidades Europeas y fue coordinado por la dirección general de 

cooperación de la Comisión Europea y su gestión estaba a cargo de la Universidad de 

Porto. Por su parte, el programa ERASMUS MUNDUS es un programa que responde a 

la iniciativa de creación de Masters conjuntos, es decir, este programa contempla 

estructura supone la participación de varias universidades europeas y está coordinado 

por la Dirección General de Educación y Cultura de la Comisión Europea. Mientras que 

el programa MAE contempla becas otorgadas por el Estado Español y se enmarcan 

dentro de la política de cooperación definida por le ministerio de relaciones exteriores 

de España.   
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2.2 El proceso de movilidad y los componentes del acceso 

 

Diversos estudios han arrojado evidencia respecto de la alta valoración que los 

estudiantes latinoamericanos poseen de la educación superior europea. Algunas de ellas 

argumentan que los profesionistas, becarios y el estudiantado en general entienden que 

acceder a la Educación Superior (ES), en particular a la europea, será favorable para su 

futura inserción laboral. Por tanto, el ingreso a ésta se percibe como una oportunidad de 

establecer redes académicas, laborales, científicas o personales que impactarán 

positivamente en el futuro profesionista. 

Son precisamente, los elementos o componentes del acceso que los estudiantes 

latinoamericanos perciben como obstáculos lo que a esta investigación le interesa 

analizar. Para fines de este documento y del estudio más general que se realiza, se 

entiende el acceso a la educación superior europea como el proceso de acercamiento y 

admisión a una institución educativa europea, sin embargo, este trabajo pretende ir un 

poco más allá y adicionalmente explora, el periodo durante el cual los estudiantes se 

encuentran en Europa y el momento en el que concluyen los cursos y regresan a su país. 

En nuestro caso particular, el universo de análisis está constituido por los estudiantes 

que, además de haber sido admitidos por una institución educativa europea, han 

obtenido una beca de estudios de los programas Alban, ERASMUS MUNDUS o MAE. 

Es pertinente aclarar también que, sólo en algunos casos es posible obtener respuesta en 

cuanto al proceso ex post de la obtención del grado, ya que muchos becarios no han 

concluido sus estudios, por lo que el punto compón del proceso es haber obtenido la 

beca y estar estudiando. 

 

De manera gráfica se puede ver este proceso en el siguiente esquema: 
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Figura 1. Proceso de la movilidad. 

 

 
FUENTE: Elaboración propia 

 

 

El proceso al que nos referimos al hablar del acceso a la educación europea 

puede ser divido en dos etapas: a) el que se desarrolla en el país de origen y b) el que se 

desarrolla en el país de destino. 

 

a) En el país de Origen  

 

El estudiante en primera instancia debe de realizar la tarea de búsqueda y 

sistematización de la información de la(s) universidad(es) en donde le interese estudiar, 

el país en dónde radican estas universidades, el idioma, los cursos que se imparten, los 

requisitos para ingresar, etcétera. 

 

El aspecto financiero es uno de los elementos centrales a considerar por los 

estudiantes en este proceso. En algunos casos (probablemente la mayoría) existirán 

alumnos que opten por aplicar a una beca en otros países y/o instituciones, los alumnos 

habrán de evaluar si está en condiciones financieras de embarcarse en sus estudios.  

 

En un siguiente paso y después de haber elegido el país, la institución educativa 

y el programa de estudios, el alumno debe realizar la aplicación al programa elegido y a 

algún programa de becas. Durante este paso, las dificultades que se puedan encontrar en 

la obtención de la información se conjugan con las dificultades que se presenten en el 

área académica, tales como la documentación solicitada, el envío y los trámites de 

revalidación académica. 

ACCESO A LA EDUCACIÓN SUPERIOR EUROPEA. 

Búsqueda de 
Información 

Aplicación  Arribo al  país 
de destino 

Comienzo de 
estudios  

Finalización  de 
los estudios  

 
Mercado 
Laboral 
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Finalmente, los estudiantes deberán sortear los problemas legales y de visado 

que requiere el proceso de movilidad inter-continental.  

 

Esquemáticamente el proceso se puede observar de la siguiente manera: 

 

 

País de origen 

 

Estudiantes 

 

Información (institución educativa, programa, país, idioma, beca) 

 

Aspecto Financiero 

 

Aplicación (programa, beca) 

 

Trámites legales y de visado 
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b) En el país de destino 

 

Una vez que el estudiante ha logrado llegar a Europa (el acceso y la movilidad se 

han cumplido) la primera cuestión a la que se debe de enfrentar es a las diferencias 

culturales que existan entre su país y el país de acogida (si el estudiante domina el 

idioma del país, si es o se siente discriminado, si es capaz de leer correctamente los 

códigos culturales, etcétera).  

En el país de destino los estudiantes también deberán sortear algunas trabas 

legales tales como la tramitación de su permiso de residencia.   

Los trámites administrativos que van desde la inscripción a la universidad, el 

pago de las tasas correspondientes hasta la expedición y el reconocimiento de su título 

de pre-grado son algunos elementos que también pueden detectarse como obstáculos o 

problemas. 

Por último, las dimensiones de información, académica y financiera se pueden 

presentar en el país de destino de la misma manera que pasa en el país de origen. 

 

Esquemáticamente el proceso se puede observar de la siguiente manera: 

 

País de destino 

 

Estudiantes 

 

Dimensión cultural 

 

Trámites legales 

 

Información, académica y finanzas 
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El proceso general de acceso es graficado de la siguiente manera: 

 

Figura 2. Cuadro del proceso de movilidad. 

 

FUENTE: Elaboración propia  

 

La variable de acceso a la educación en Europa es función de un proceso 

relacionado con variables de: información, capacidad financiera, proyecto académico, 

situación legal, requisitos administrativos y adaptación cultural. El proceso de acceso 

puede considerarse como el cumplimiento satisfactorio de los requisitos indispensables 

para el arribo e inicio de los estudios y, en una ponderación amplia, la obtención del 

grado que permita al estudiante poseer las competencias esperadas derivadas del 

intercambio. Dada la diferenciación de becarios que han completado o no sus estudios 

con los distintos programas, este estudio preliminar muestra un mayor énfasis en 

culminación de la movilidad estudiantil, es decir, del arribo efectivo al posgrado en la 

universidad europea en cuestión. 

 
ACCESO 

Financiera  Académica Legal  Administrativa Cultural 

País de destino. 
ETAPA 2 

País de Origen 
ETAPA 1 

Búsqueda de 
Información 

Aplicación  Arribo al  país 
de destino 

Comienzo de 
estudios  

Regreso o no al 
país de origen. 

Mercado laboral  Mercado laboral  

Información 

MOVILIDAD E INTERCAMBIO 
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3.  LAS BECAS QUE COMPONEN LA MUESTRA 

 

3.1 Beca ERASMUS MUNDUS 

 

La beca ERASMUS MUNDUS se enmarca dentro del programa de cooperación 

y movilidad en el ámbito de la educación superior. Su objetivo primordial es mejorar la 

calidad de la educación superior europea y favorecer la comprensión intercultural.2 

El programa ofrece a los estudiantes de postgrado y profesores de países no 

europeos altamente cualificados becas para participar en cursos de master de 

ERASMUS MUNDUS. Los estudiantes pueden cursar estudios de tiempo completo 

durante dos cursos académicos como máximo y los profesores pueden realizar una labor 

docente y de investigación en los centros participantes durante tres meses como 

máximo. 

El programa comprende 4 acciones: 
 
Acción 1.  Cursos de Master ERASMUS MUNDUS: constituyen el componente central 

del programa. Se trata de Master integrados y de alta calidad, impartidos por un 

consorcio de centros de educación superior de un mínimo de tres países europeos. Para 

optar por formar parte de ERASMUS MUNDUS, los Master deben ser "integrados", es 

decir, incluir periodos de estudios en al menos dos de los tres centros y conducir a la 

obtención de una titulación doble, múltiple o conjunta reconocida. 

Acción 2.  Becas ERASMUS MUNDUS: para dar gran proyección exterior a los Master 

ERASMUS MUNDUS seleccionados dentro de la Acción 1, éstos irán acompañados de 

un régimen de becas para estudiantes titulados superiores y académicos de países no 

europeos.  

Acción 3.  Asociaciones: a fin de alentar a los centros de educación superior europeos a 

abrirse más al mundo y reforzar su presencia internacional, los Master ERASMUS 

MUNDUS seleccionados dentro de la Acción 1 podrán también establecer asociaciones 

con centros de educación superior de terceros países. Las asociaciones favorecen la 

movilidad externa de los estudiantes y académicos de la Unión Europea que participan 

en los Master ERASMUS MUNDUS. 

Acción 4. Mejorar de la capacidad de atracción: ERASMUS MUNDUS también 

financia proyectos destinados a potenciar el interés por la educación superior europea y 

                                                 
2 Para conocer el programa completo: http://ec.europa.eu/education/programmes/mundus/index_es.html 
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su capacidad de atracción. Se respaldan actividades que mejoren el perfil, la visibilidad 

y el acceso a la educación superior europea, así como aspectos tan esenciales para la 

dimensión internacional de la educación superior como el reconocimiento recíproco de 

títulos con terceros países. En esta acción desempeñan un papel fundamental los centros 

de educación superior y demás organismos públicos y privados activos en este ámbito.  

Miembros de la UE y los países del Espacio de Educación Superior Europeo mientras 

que, en la Acción 2 (becas ERASMUS MUNDUS), los beneficiarios son estudiantes y 

académicos invitados procedentes de países no europeos. 

 

3.2 Beca Alban 

La Comisión Europea adoptó en 2002 el Programa Al� an de Becas de estudio de 

alto nivel destinado a ciudadanos latinoamericanos con una duración hasta el 2010.3 A 

lo largo de las cinco convocatorias anuales, para inicio de estudios entre 2003 y 2007, 

fueron seleccionados 3319 candidatos oriundos de 18 países de América Latina para 

recibir una beca Al� an para la realización de estudios de Maestría, Doctorados o 

Especialización Avanzada, en instituciones de 17 de los Estados Miembros de la Unión 

Europea, que fueron escogidos libremente por los candidatos que se beneficiaron de esta 

forma de la excelencia del sistema de Educación Superior de la Unión Europea. 

El Programa AlBan tiene como objetivo el fortalecimiento de la cooperación 

entre la Unión Europea y América Latina en el área de la educación superior y cubre 

estudios de postgrado (Master y Doctorado) así como de formación superior para 

profesionales experimentados y/o futuros cuadros directivos latinoamericanos en 

instituciones o centros de la Unión Europea. 

La contribución total de la UE para las becas asciende a un máximo de 75 

millones de euros, correspondientes siempre al 75% del coste elegible de los proyectos 

de educación/formación. 

 

3.3 Beca MAEC AECID 
Ministerio de Asuntos Exteriores y de Cooperación de España Agencia Española de 
Cooperación Internacional para el Desarrollo para ciudadanos extranjeros y españoles 
de estudio en España y en el exterior. 
 

Las "Becas MAEC-AECID" constituyen la oferta de la formación, generalmente 

de postgrado, del Ministerio de Asuntos Exteriores y de Cooperación de España -

                                                 
3 Para conocer el programa completo: www.programalban.org/index 
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MAEC- para jóvenes titulados universitarios superiores (y, en algunos programas, 

estudiantes universitarios de último curso) extranjeros y españoles. Son becas a 

disposición de ciudadanos extranjeros para realizar estudios en España, y para españoles 

para realizarlos en el exterior.4 

La Fundación Colegios Mayores MAEC-AECID (FCM MAEC-AECID) es una 

entidad sin ánimo de lucro promovida y amparada por la Agencia Española de 

Cooperación Internacional para el Desarrollo del Ministerio de Asuntos Exteriores y de 

Cooperación de España. Sus fines son, entre otros, servir de residencia y proporcionar 

un marco complementario de formación cultural a estudiantes universitarios, de 

postgrado, doctorado y master, así como a profesores e investigadores de todos los 

países con los que España mantiene relaciones culturales, educativas, científicas y de 

cooperación.  

Para ello dispone de dos colegios mayores en Madrid en los que conviven 

personas de todos los perfiles y de un total de 60 nacionalidades, de entre las cuales el 

Colegio Mayor Ntra. Sra. de Guadalupe acoge un porcentaje importante de becarios 

procedentes de Iberoamérica mientras que el Colegio Mayor Ntra. Sra. de África 

prioriza la estancia de estudiantes de países africanos y asiáticos.  

La Fundación se ocupa asimismo de la organización y promoción de un amplio 

abanico de actividades: congresos, foros, seminarios y cursos a lo largo de todo el año y 

dispone de espacios para que se puedan cursar las asignaturas de libre configuración de 

todas las carreras universitarias.  

Igualmente se imparten en sus colegios clases de preparación para oposiciones a 

la Carrera Diplomática. La Fundación tiene firmados numerosos Convenios de 

Colaboración con universidades, fundaciones, instituciones y empresas para la 

consecución de los fines descritos. 

 

 

                                                 
4 Para conocer el programa completo: http://www.becasmae.es/ 
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4. LAS SEIS DIMENSIONES DEL PROYECTO 

 

Las dimensiones de análisis propuestas para esta investigación buscan facilitar la 

comprensión del acceso a la educación de posgrado europea, como un proceso 

compuesto de decisiones en función de acceso a la información, cumplimiento de 

requisitos de elegibilidad, postulación y obtención, así como algunos elementos en la 

primer experiencias de estudios. 

 

Tal y como se explicó, el acceso a la educación europea en general y los tres 

momentos que este análisis indaga en particular, existen un conjunto de dimensiones o 

etapas a las que el estudiante debe de enfrentarse y en dónde se pueden ubicar varios de 

los obstáculos que ellos detectan para acceder, permanecer y concluir su estancia en la 

educación superior europea. 

 

Cuadro 1. Las seis dimensiones de análisis para el acceso y la movilidad de 
estudiantes latinoamericanos a la educación superior europea 

 

LEGAL.  Se centra en los requisitos legales para viajar al país de destino. Indaga 

problemas sobre el proceso de obtención de visa, así como algunos por menores que 

pudieron haberse presentado durante la estancia legal en Europa. 

ACADÉMICA.  Se centra en el nivel académico de la universidad de destino y en la 

formación de redes de conocimiento. Intenta explorar algunos de los valores 

académicos que deja la experiencia de estudios, no sólo como desarrollo profesional 

sino como parte de un proceso de socialización y de ampliación de posibilidades de 

desarrollo. 

INFORMACIÓN.  Esta sección pretende identificar los medios de acceso, la calidad 

así como las prioridades en términos de información necesaria para los estudiantes en 

función de la obtención y mantenimiento de la beca. Se invita además al becario a 

reflexionar sobre las parte medulares en cuanto a la promoción de las becas en los 

países de origen. 

FINANCIERA.  Indaga los problemas relacionados con el financiamiento para los 

estudios. Se establecen algunas preguntas sobre financiamiento adicional y la 

pertinencia del monto y los tiempos del depósito. 

ADMINISTRATIVA.  La presente dimensión indaga sobre los factores problemáticos 
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de los estudiantes para reunir los requisitos de elegibilidad a la beca y el programa de 

posgrado. Se establece también un punto de comparación con otras becas, para 

observar si los programas de becas poseen alguna distinción particular hacia los 

estudiantes. 

CULTURAL.  La sección centra las preguntas en la experiencia de estudiantes 

extranjeros, su proceso de asimilación de costumbres y su adaptación al nuevo entorno. 

Indaga también si estas experiencias son importantes para concebir a la Unión Europea 

como un centro culturalmente atractivo para las estancias estudiantiles. 

FUENTE: Elaboración propia 

 

El instrumento fundamental de obtención de información del proyecto 

BRIDGES LAC es un cuestionario realizado a través del Internet, sobre la base de las 

dimensiones señaladas. Para elaborar el cuestionario se analizaron primero algunos de 

los requisitos y características generales de cada institución becaria. Después de realizar 

algunas preguntas base y coincidentes para los grupos becarios, se decidió realizar una 

prueba piloto, a fin de indagar las fortalezas y debilidades en dos sentidos: 1. La 

comprensión de las preguntas por parte de los becarios, y 2. La confiabilidad de la 

interfaz del cuestionario y el sistema de ordenación de información y guardado de datos. 

 

A continuación se exponen las características generales de la prueba piloto y los 

detalles de la programación de la interfaz de la encuesta. 
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5. SISTEMA GENERADO PARA LA ENCUESTA DE LA PRUEBA P ILOTO Y 

FINAL 

El sistema de encuesta contempló en su desarrollo las siguientes características 

principales, derivadas del levantamiento de requerimientos del proyecto: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cada una de estas características llevó a un análisis y desarrollo específico que a 

continuación se explica. 

 

4.1 Confidencialidad de la información guardada en la base de datos 

 

Al inicio del proyecto se hizo especial énfasis en la importancia de mantener 

tanto la privacidad, confidencialidad y anonimato de cada una de las personas existentes 

en la base de correos electrónicos proporcionada por las organizaciones becarias para 

mandar las invitaciones de participación en la encuesta. 

 

La privacidad de la información se garantizó conteniendo en la base de datos del 

sistema la información estrictamente necesaria para la identificación de los usuarios. El 

mejor elemento que teníamos para esta identificación era el correo electrónico del 

usuario,  por lo que  se utilizó a manera de nombre de usuario para ingresar al sistema, 

pero debido a la sensibilidad de contar aún con estos datos, se protegieron éstos por 

medio de un cifrado no reversible ampliamente difundido y utilizado por la mayoría de 

los sistemas de información para este tipo de casos, el MD5. 

 

 

�  Confidencialidad de la información guardada en la base de datos 

�  Llenado de la encuesta en distintas sesiones 

�  Interfaz trilingüe (Español, portugués e inglés) 

�  Sistema de validación de integridad de información en la base de datos. 

�  Seguimiento y exportación de la información para su procesamiento y 

análisis. 
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En sistemas UNIX y GNU/Linux se utiliza el algoritmo MD5 para cifrar las 

claves de los usuarios. En el disco se guarda el resultado del MD5 de la clave que se 

introduce al dar de alta un usuario, y cuando éste quiere entrar en el sistema se compara 

la entrada con la que hay guardada en el disco duro, si coinciden, es la misma clave y el 

usuario será autenticado. He ahí el problema de encontrar y generar colisiones de hash a 

voluntad. 

El MD5 también se puede usar para comprobar que los correos electrónicos no 

han sido alterados usando claves públicas y privadas. Actualmente ésta técnica es 

utilizada por los administradores de contenido (CMS) más populares para el resguardo 

de contraseñas en sus bases de datos (Eje. Joomla, Drupal, WordPress, etc.) 

La información contenida en la base de datos, contiene los correos electrónicos 

de los usuarios, pero no de forma transparente, sino de forma cifrada, lo que nos permite 

garantizar que si en algún momento esta base llega a ser consultada de alguna forma, no 

podrá ser descifrada de forma inmediata51 para contactar o identificar a los encuestados, 

tal y como lo muestra la figura 1. 

 

 

                                                 
5 El cifrado MD5 no es considerado un sistema infalible, ya que en algunos casos es posible su regresión 
por medio de una técnica conocida como “Fuerza Bruta”, pero está técnica pierde mucho éxito para 
cadenas mayores a 10 caracteres, y un correo electrónico normalmente es una cadena larga, por lo que 
esta técnica tendría poca efectividad. 

En criptografía, MD5 (abreviatura de Message-Digest Algorithm 5, 

Algoritmo de Resumen del Mensaje 5) es un algoritmo de reducción 

criptográfico de 128 bits ampliamente usado. MD5 es uno de los 

algoritmos de reducción criptográficos diseñados por el profesor Ronald 

Rivest del MIT (Massachusetts Institute of Technology, Instituto 

Tecnológico de Massachusetts). Fue desarrollado en 1991 como reemplazo 

del algoritmo MD4 después de que Hans Dobbertin descubriese su 

debilidad. 
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Figura 3. Vista de la base de usuarios 

 

 

 

Por otra parte la confidencialidad y anonimato en las respuestas proporcionadas 

por los encuestados inicialmente presentaba problemas con otro de los requerimientos, 

que sugería se le diera la posibilidad a los usuarios que llenaran la encuesta por etapas, 

en diferentes sesiones o días. Ya que esto requería que de alguna forma el sistema 

relacionara al usuario con su encuesta, para permitirle continuar llenándola en otro 

momento.  

 

Para mantener de una forma simple el acceso a la encuesta y no generar llaves o 

firmas digitales que harían el proceso de identificación más complejo, complicando la 

experiencia del usuario, se decidió atacar el problema identificando las encuestas de 

forma aleatoria en la base y relacionándolas con el número de usuario. Si bien este 

procedimiento no garantiza la posibilidad de una regresión lógica para la identificación 

del usuario que contestó la encuesta, sí dificulta esta identificación ya que se tendría 

primero que comparar toda la base original, sin cifrar, de los correos para identificar al 

usuario y luego relacionarlo con su encuesta, procesamiento que no es posible de 

implementar sin dos fuentes de información confidencial, la base original de correos 
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que no se encuentra en el sistema y la base de datos del sistema que se encuentra 

resguardada en el servidor de FLACSO México (ver figura 2). 

 

 

Figura 2. Ejemplo de cómo relacionar a un usuario con su encuesta 

 

 

 

Por ejemplo, si se necesitara saber las respuestas de la encuesta de la Persona X, 

primero se tendría que averiguar el correo electrónico al que se le envió la invitación de 

la encuesta, que tendría que ser obtenido de la base original de correos electrónicos que 

resguarda Nicolás o directamente de la persona. Una vez obtenido el correo se 

procedería a cifrarlo con MD5, este procedimiento es relativamente sencillo, ya que el 

cifrar a MD5 se puede hacer rápidamente en cualquier lenguaje de programación o 

incluso en algunas páginas Web ofrecen hacerlo en línea (Ejemplo. 

http://www.cuwhois.com/herramienta-seo-md5.php). Posteriormente se tendría que 

tener acceso a la base de datos de las encuestas resguardada en FLACSO, proceso que 

es muy complicado debido al nivel de seguridad que se ha implementado en el servidor. 

Ya que se tiene el acceso a esta base, se buscaría la cadena cifrada en la lista de usuarios 

del sistema y se podría relacionar el usuario con su encuesta. 
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4.2 Llenado de la encuesta en distintas sesiones 

 

El permitir que el usuario regresara en diferentes ocasiones a contestar la 

encuesta, abría la posibilidad de que otra persona conociera el correo del becario y la 

liga del sistema, pudiendo ingresar a la encuesta suplantando su identidad.  Al respecto  

se implementaron tres estrategias de seguridad. 

 

La primera se basa en solicitar al usuario que ingrese una clave de identificación 

del grupo de becarios al que pertenece. Esta clave le fue enviada junto con la carta de 

invitación a la encuesta. Si por alguna razón el usuario ingresa una clave distinta a la 

que corresponde a su grupo, el sistema no lo deja ingresar. Ver figura 3. 

 

Figura 3. Ingreso de clave y correo electrónico 

 

 
 

 

La segunda estrategia se implemento pidiendo al  usuario la primera vez que 

ingresaba a la encuesta, crear una contraseña personal, que no tendría que cumplir con 

ningún formato complicado, para que posteriormente pudiera servir como identificador 
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en ingresos posteriores al sistema. Esta contraseña cumplía con la característica de ser 

guardada en la base de forma cifrada nuevamente por el mismo algoritmo no reversible 

usado en el cifrado de los correos electrónicos. Al ser cifrado, el usuario era el único 

que conocía esta contraseña y no era posible de ser consultada ni recuperada por el 

administrador del sistema. Ver Figura 4. 

 

 

Figura 4. Creación de contraseña 

 

 

 

Por último, la tercera estrategia se basa en el registro de sesiones en la base de 

datos, parecido a un esquema bancario de Internet en dónde el sistema da seguimiento 

de los usuarios, registrando las fechas y dirección de la máquina desde dónde ingresó. 

Esto permitiría de ser necesario hacer una regresión histórica de accesos al sistema de 

un usuario en particular, pero nuevamente sería un proceso que el sistema por si mismo 

no puede hacer de forma automática; tendría que hacerse por medio de un proceso de 

peritaje a la base, debido al cifrado existente en la identificación de los usuarios. Esta 

estrategia adicionalmente impide que un usuario ingrese al sistema en dos maquinas 

distintas al mismo tiempo y verifica que el usuario no pase más de un tiempo 

considerable sin actividad en el sistema, ya que de lo contrario cerrará su sesión 
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automáticamente y le pedirá identificarse nuevamente, ya que se asume que el usuario 

por accidente dejo su computadora encendida con su usuario registrado sin vigilancia. 

La duración aproximada de las sesiones es de 2 horas sin actividad (Ver figura 5). 

 

Figura 5. Monitoreo de sesiones 

 

 

 

Estas estrategias en conjunto  establecen un sistema lo suficientemente robusto 

para el tipo de información manejada y establecen que para suplantar la identidad de 

una persona en el sistema, se tendría que conocer el correo electrónico de la persona, la 

clave del grupo de encuesta a la que fue asignado el usuario y además la contraseña 

generada de forma personal por el usuario la primera vez que ingresó al sistema. 

Además que si existiera alguna controversia legal, el sistema puede ser analizado para 

identificar a los posibles atacantes. Los elementos observables para la identificación de 

un posible atacante es la dirección electrónica de la máquina desde donde se conecto (IP 

adress), y  las fechas de conexión. 
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4.3 Interfaz trilingüe (Español, Portugués e Inglés) 

 

El mantenimiento de una interfaz en diferentes idiomas siempre es un proceso 

complejo y más aún si se tiene que guardar información ingresada por el usuario. En 

esta etapa el análisis sobre la forma en la que se tendría que despegar la información y 

el cómo se tendrían que guardar las respuestas a la encuesta, fue un punto fundamental.  

 

Para esta decisión se tomaron en cuenta los siguientes aspectos principales: 

 

- Cantidad de encuestas 

- Análisis de las respuestas 

- Experiencia del usuario 

 

Debido a que la cantidad de encuestas era considerable y que el análisis de las 

respuestas se haría de forma especializada en otro software, es decir al final todo se 

tendría que exportar a un formato CVS y se analizaría la información fuera del servidor, 

se tomó la decisión de no atomizar las encuestas a preguntas, ya que esto generaría 

muchos registros y relaciones independientes en la base que volverían más lenta la 

recuperación de la información.  

 

Se decidió entonces segmentar la encuesta en secciones de no más de 20 

preguntas cada una, dando la opción al usuario de llenar la encuesta por bloques. Es 

decir el usuario no guarda pregunta a pregunta, sino guarda bloques de preguntas. Esto 

permitió que la encuesta fuera registrada en un espacio más eficiente en la base, 

haciendo la gestión de esta información mucho más ágil para el software manejador de 

la misma. 

 

A su vez, ya que las preguntas en su mayoría correspondían a opción múltiple, 

se decidió guardarlas en cadenas de texto compuestas y formateadas de forma que se 

pudiera recuperar la respuesta a cada pregunta de la sección con un simple algoritmo de 

parseo, como se muestra en la figura 6. 
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Figura 6. Organización del registro de respuestas 

 

 
 

 

Si bien esta organización se basa fundamentalmente en el orden de las preguntas 

contestadas en cada sección, fue considerado como una solución viable ya que la 

encuesta no contempla cambiar el orden de las mismas a lo largo de su levantamiento. 

Es importante recalcar que las respuestas son guardadas en parejas de número de 

pregunta-respuesta y cualquier alteración al orden  de las preguntas afectara la 

recuperación de las respuestas. 

 

A su vez, se independiza la respuesta del lenguaje en el que fue preguntada por 

la interfaz, es decir no importa el lenguaje para el análisis, ya que esa respuesta tiene el 

mismo significado. Esta característica permitió manejar una interfaz ágil y similar en 

todos los idiomas. (Ver figura 7). 
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Figura 7. Interfaces de idioma 

 

 

 

Portugués 

 

Español 

 

 

4.4 Sistema de validación de integridad de información en la base de datos 

 

El tipo de resguardo de la información de las respuestas que se implementó en el 

sistema permite hacer una auditoria a la coherencia de las respuestas que proporciona el 



 

 

 
28 

usuario. Esto es si por algún motivo el sistema de validación de las respuestas del lado 

del cliente llegara por algún motivo a no funcionar y el usuario guardara información no 

validada, la cadena guardada indica siempre una paridad numero de pregunta-respuesta, 

lo que permitiría determinar cuando una encuesta no tiene sentido en lo que contesta, 

sobre todo en las preguntas que dependen del flujo de respuesta en otra pregunta. 

 

Figura 8. Identificación de preguntas y respuestas. 

 

 

 

Por ejemplo en la sección de respuestas marcada en la figura anterior, la 

pregunta cu37 corresponde a  la sección cultural pregunta 37 que es: En el país de 

destino ha sido o fue víctima de actitudes discriminatorias de carácter, esta persona 

contestó “No existió ningún otro problema” que corresponde al número 9 de respuesta 

(cu37=9), por lo que automáticamente la respuesta cu38 debe ser 0 (Es decir no 

contestada), ya que la pregunta 38 se refiere a la gravedad de la discriminación de la que 

fue víctima, y como no sufrió discriminación, no tiene por que existir respuesta en esta 

pregunta. Si la respuesta 38 fuera diferente de 0, podríamos detectar que la encuesta fue 

de alguna manera alterada o mal registrada. 
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4.5 Seguimiento y exportación de la información para su procesamiento y análisis. 

 

Para esta característica del sistema se implementó un administrador para el 

seguimiento estadístico del sistema a nivel de número de encuestas contestadas, 

encuestas sin contestar, y otros datos de importancia como encuestas vacías y dadas de 

alta en el sistema, es decir, después de que el usuario ya asignó alguna clave personal 

pero no ha contestado. 

 

A su vez el sistema permite la exportación a CVS (Excel®) de la información 

para que pueda ser tratada estadísticamente en algún otro software especializado.  Ya 

que las encuestas de encuentran segmentadas en grupos de becarios, y que dentro de los 

requerimientos se pedía recuperar la información segmentada en estos grupos, el 

sistema permite esta segmentación por medio de un filtro, en dónde le puedes indicar 

qué grupo quieres exportar hacia algún programa como EXCEL®, o bien, toda la base 

completa. 

 

La base de funcionamiento de este sistema es muy simple. Son solamente 

consultas a las encuestas, para después acomodar las preguntas en una pantalla de 

acuerdo al orden y secciones de la encuesta, y poder exportarlas a Excel® 

posteriormente. 

 

Todo el sistema fue construido con software libre PHP con una base de datos 

MySQL. La lógica y técnica de programación se baso en cierto grado, pero no 

formalmente, en Rapid Application Development (RAD). Este es un proceso de 

desarrollo de software, en inglés: software development process, elaborado inicialmente 

por James Martin en 1980. El método comprende el desarrollo iterativo, la construcción 

de prototipos y el uso de utilidades CASE (Computer Aided Software Engineering). 

Tradicionalmente, el desarrollo rápido de aplicaciones tiende a englobar también la 

usabilidad, utilidad y la rapidez de ejecución. A su vez la arquitectura y distribución de 

archivos se basó en diseños usados por varias plataformas de software libre bastante 

conocidas como Joomla o Drupal. 
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6. APLICACIÓN DE LA PRUEBA PILOTO 

 

Inicialmente, con información suministrada por Alban, la Agencia Ejecutiva de 

Educación, Cultura y audiovisuales de la Comisión Europa y la casa América de 

Cataluña, se contaba con un listado inicial de 2,373 correos electrónicos de los becarios 

de los tres programas. Para tener certeza de que los correos electrónicos no se repitieran 

y la base de datos estuviera lista para ser manejada, “limpia”, se realizó un proceso de 

depuración, consistente en eliminar correos duplicados, con caracteres que impiden su 

correcto envío o incompletos. 

 

Así mismo, se realizó una división entre algunos becarios de ERASMUS 

Mundus que inician su primer periodo en septiembre de éste año, para invitarlos a 

participar en una segunda etapa, de tal forma que tuvieran un tiempo mayor de 

experiencia para contestar la encuesta Bridges. Descontados correos faltantes y 

duplicados  contamos con un universo de 2,261 individuos; que se dividen de la 

siguiente manera: 

 

·  48%  son becarios de Alban 

·  46%  son becarios de ERASMUS Mundus  

·  6 % son becarios de la Casa América. 

 

Cuadro No. 1 Distribución de los becarios seleccionados según tipo 
de Beca 

Características Alban ERASMUS MAE 
Becarios iniciales según lista 
enviada y listado publicado en 
Internet 1112 1092 169 
Becarios que aparecen en el listado 
sin correo 0 66 0 
Becarios que aparecen duplicados 
en el listado 17 1 26 
Universo Total 1093 1025 143 
Becarios seleccionados para el 
piloto (1.5%) 18 8 3 
Universo  Final después del piloto 1078 1017 140 
Nunca ingresaron 792 737 102 
Encuestas vacías 6 17 1 
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Encuestas incompletas 29 58 7 
Encuesta completas 251 205 30 
Total encuestas 
Porcentaje Universo final 

280 
(26%) 

263 
 (26%)  

37 
(26%) 

Fuente: Elaboración propia. 

 
Nivel de respuesta 

Hasta la fecha de los 2,235 becarios que se les envió la invitación a participar en 

la encuesta, el 30% de ellos ha ingresado a la página. De ellos, sólo el 26% ha 

ingresado y llenado la encuesta completamente. Es importante resaltar que alrededor de 

un 70% de los becarios que componen la base de datos conjunta, hasta el momento no 

ha ingresado a la encuesta. 

 

Con esta división y para poder tener un primer acercamiento que nos permitiera 

introducir mejoras en la encuesta, con base en la opinión de algunos becarios, se decidió 

realizar una prueba piloto. La realización de la prueba piloto permitió corroborar el 

acierto del cuestionario y de la capacidad de respuesta de los encuestados. Esta se lanzo 

el 7 de Julio de 2008, finalizando el 24 de Julio del mismo año. La selección del grupo 

correspondiente a cada piloto se realizó de manera aleatoria tomándose en cuenta  el 

1.5%   de los individuos por cada programa de beca. 

 

Se envió a 29 personas la invitación para participar en la prueba piloto. Como ya 

se ha mostrado en el cuadro anterior 18 correspondían a Alban, de los cuales 

contestaron el cuestionario sólo seis de ellos. Cuatro de los ocho becarios que se 

invitaron al piloto de la beca ERASMUS MUNDUS respondieron el cuestionario y para 

el caso de la beca MAE ninguna de las tres personas que se les invitó a participar 

contestó la encuesta. 

 

En general las respuestas y aceptación del cuestionario por parte de los becarios 

pueden considerarse muy buenas. A continuación presentamos algunos de los 

comentarios de la prueba piloto. 
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Una vez realizados los ajustes que se detectaron durante el piloto, se envió por 

correo electrónico de invitación (ver anexo) a los becarios de los tres programas el día 

25 de Agosto de 2008.  

 

Nivel de respuesta 

 

Hasta la fecha de los 1,764 becarios que se les envió la invitación a participar en 

la encuesta, el 30% de ellos ha ingresado a la encuesta, aunque sólo el 25% ha 

ingresado y llenado la encuesta completamente. Es de resaltar que alrededor de un 70% 

de los becarios que componen la base de datos conjunta hasta el momento no ha 

ingresado a la encuesta  

 

Las causas del bajo nivel de respuesta puede ser adjudicado a: 

 

·  Contar tan sólo con un correo electrónico por  becario. 

·  Baja voluntad de responder por parte de los becarios. 

 

 

“El cuestionario es muy completo y espero que la información 

obtenida de éste pueda ayudar a futuros estudiantes 

latinoamericanos. Asimismo considero que es una excelente vía 

para recoger nuestras vivencias y opiniones además de podernos 

expresar Muchas gracias.” (Becario Alban. Id. Usuario No.21). 
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7. RESULTADOS DE LA ENCUESTA 

Conglomerados descriptivos por dimensión. 

 

En esta sección presentamos los principales resultados de la encuesta, estos, 

describen las tendencias en los indicadores que considera el cuestionario BRIDGES 

LAC.  

 

7.1 Información General. 
 

Esta dimensión de análisis nos permitió recabar los datos sociodemográficos 

generales de los becarios como sexo, edad, país de origen y destino, grado de 

escolaridad máximo del padre y madre, percepción salarial en caso de haber tenido 

experiencia laboral, entre otros. 

Del universo de estudio que constaba de 1764 entrevistados, el 48% corresponde 

a becarios de Alban, el 45% son becarios ERASMUS MUNDUS y el seis por ciento 

restantes son becarios de MAE.  

 
Entrevistados según tipo de Beca 

 

�����
���

	
���
�
���

��	��
��

 
Fuente: Elaboración propia 
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7.1.1 Características Socio-demográficas  
 
 
 Al observar la distribución por sexo, tenemos que el 48% de los individuos que 

han respondido la encuesta son mujeres, mientras el 43% restante son hombres, esta 

distribución se mantiene incluso por el tipo de beca.  

 

Distribución de los becarios por sexo 
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Fuente: Elaboración propia 
 

 

 

Al observar el país de procedencia de los becarios, el 72% provienen de cuatro 

países, en su orden son Brasil, Colombia, México y Argentina, situación que guarda 

relación con  el tamaño de la población y economía de estos países, sin embargo, se 

tendría que analizar los aspectos positivos de las políticas gubernamentales para 

promover la movilidad de los estudiantes que existen en estos países para tomarlos 

como ejemplo. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
35 

País de Origen  
 

 

 
    
Fuente: Elaboración propia 
 

 
 País de Destino 

 
 

 
Fuente: Elaboración propia 

 

En cuanto a los países de destino, España ocupa el primer lugar como plaza 

académica para los latinoamericanos, alrededor de uno de cada dos llega a estudiar a 

España, este último junto con Francia,  Reino Unido y Portugal representan casi el 80% 
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de los países de destino, en general observamos una fuerte concentración entre los 

países de origen y destino de los becarios. 

 

 

7.1.2 Áreas de estudio y características de la beca 

 

Prácticamente la mitad de los encuestados provienen de universidades públicas, 

alrededor del 48%. En el caso particular de ERASMUS MUNDUS se observa que esta 

beca posee al mayor número de becarios egresados del pregrado de universidades 

privadas con un 34%, tres puntos porcentuales por encima del promedio general.  

 

Tipo de universidad de origen 
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Fuente: Elaboración propia 

 

Por otro lado, el 73% de los becarios tienen como lengua materna el español, 

situación que guarda relación con el lugar de origen de los becarios, en el caso de los 

becarios de Alban y  ERASMUS MUNDUS el 35% y el 22% de ellos registraron como 

lengua materna el portugués respectivamente. 

 El 75% de los becarios reveló no tener ningún dependiente económico. Las 

principales áreas de estudio de los becarios se enfocan hacia las ciencias sociales con 

una participación del casi 25%, seguido de las áreas de ingeniería-tecnologías y 

Educación-humanidades-artes, representando poco menos del 20% y de 15% 

respectivamente, estas tres áreas constituyen alrededor del 65%. 
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Observando la distribución de las áreas por tipo de beca se encuentran algunas 

diferencias, para el caso de Alban prevalecen las áreas enfocadas  a las ciencias sociales, 

mientras que para el caso de ERASMUS MUNDUS el área mas sobresaliente es la 

enfocada a las ingenierías y tecnologías.  

 

Área de Estudio del Posgrado 
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Fuente: Elaboración propia 

 

En cuanto al nivel de estudios, el 43% de los becarios realizó o se encuentra 

realizando estudios de maestría, de estos el 27% es con titulo conjunto, esta última 

modalidad para el caso de los becarios de ERASMUS MUNDUS es la que mayor 

participación presenta con un 58%.  

Becas según nivel de Estudio 
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Observando los años de escolaridad de los padres de los becarios, destaca en el 

caso de ERASMUS MUNDUS que casi el 60% de los padres de los estudiantes hayan 

completado un posgrado, específicamente una maestría o título conjunto, mientras que 

para Alban prácticamente el 45% y el 40% respectivamente de los padres tienen un 

doctorado.  

 

 

Años de escolaridad máximos del padre 
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Fuente: Elaboración propia. 

 

 

Años de escolaridad máximos de la madre 
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Fuente: Elaboración propia. 
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7.2 Legal 

 

Esta dimensión está compuesta de ocho preguntas centradas en el análisis de 

requisitos legales, tales como; la visa y la vinculación de la información o conocimiento 

de los requisitos para el proceso que implica el cambio de residencia y status legal de 

permanencia en un territorio. En función de la variable dependiente, la dimensión legal 

implica entender qué tanto conocimiento tiene un postulante a una beca respecto de los 

requisitos legales para lograr su movilidad. Una de las preguntas hechas al respecto, 

indaga directamente sobre el tipo de problemas que tienen para el trámite de su visa. 

Encontramos que, en general para los tres tipos de beca; el 38% no tuvo 

problemas para el trámite de su visa.  

 
Problemas para el trámite de la Visa 
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Fuente: Elaboración propia. 

 



 

 

 
40 

De entre los que sí presentaron algún problema, el que mayormente se presenta 

entre los becarios es la exigencia excesiva de documentación por parte de la embajada. 

En promedio, la menor problemática para conseguir la visa manifestada en los tres 

programas es la de trámites legales.  

Se indago respecto de los inconvenientes que encontraron los becarios para 

viajar dentro del territorio europeo, es decir, se pretendía saber si el status legal durante 

el proceso de estancia y traslado dentro del territorio de la Unión Europea resultó 

problemático. 

 

Problemas para viajar dentro de la UE 
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Fuente: Elaboración propia. 

 

En el total de los tres programas, se observa que casi el 80 % de los becarios no 

tuvieron problema alguno para trasladarse. Del total general, la respuesta que seguiría 

por grado de mayor incidencia es la de restricciones legales con el 10.4%. La beca que 

concentra el mayor número de becarios que identifican dificultades legales es la de 

ERASMUS MUNDUS con 13.5% y la beca que ene términos generales presenta menos 

problemas es Alban. 

 

7.3 Académica 

 

La variable académica se construyo con base a ocho indicadores. Cada uno de 

ellos explora los problemas más comunes con los que se enfrentaron los estudiantes en 

cuanto al proyecto de tesis, el nivel académico de la universidad, la construcción de 
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redes derivada de la estancia en el país de destino, así como tiempos de estancia y 

duración de la beca. 

 

Referente al grado de coincidencia que los proyectos de tesis tuvieron con las 

líneas de trabajo de la universidad destino, los estudiantes de las tres becas estudiadas 

contestaron que alrededor del 80 % era entre bueno y muy bueno, considerándolo 

regular sólo un 16%. 

 
 

Coincidencia del proyecto de tesis con las líneas de trabajo de la Universidad de 
Destino 
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Fuente: Elaboración propia. 

 

En general para cada una de las becas se observa una tendencia hacia la 

vinculación positiva del proyecto de tesis con la investigación dentro de la universidad 

de destino. Se podría considerar que se ha logrado una convergencia entre las líneas de 

investigación y/o trabajo de las instituciones receptoras y los intereses de estudio de los 

estudiantes. Los becarios de Alban son los que muestran una mayor coincidencia en este 

apartado. 

 En términos de la relación que existe entre el tiempo que se les otorga la beca a 

los estudiantes y el tiempo que estos necesitan para cumplir con el programa 

seleccionado, los becarios de ERASMUS MUNDUS son los que en su mayoría (70%) 

consideran que si es suficiente el tiempo que se otorga la beca para poder cumplir con 

los requerimientos del programa en el cual estudian o estudiaron, a diferencia de los 

becarios Alban en dónde solo el 53% considera que si es suficiente y los estudiantes que 
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poseen beca MAE que por el contrario la mayoría (65 %) se inclina por decir que no es 

suficiente el tiempo de beca para cumplir con el programa de estudios. 

 
Tiempo de duración de la beca en relación con los requerimientos del programa 

seleccionado 
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Fuente: Elaboración propia. 

 
 

Un indicador en donde las respuestas de los dos grupos de becas fueron muy 

similares es el referente a la manera en la que los estudiantes califican el nivel 

académico de la universidad de destino. En los dos casos, alrededor del 45% percibe 

que el nivel académico es bueno. Sólo 12% en promedio dice que el nivel es regular, 

1.4% lo consideran malo, mientras que sólo 0.8% lo consideran muy malo.  

 
Calificación  del nivel académico de la universidad de destino 
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Fuente: Elaboración propia. 
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El grupo de becarios que tiene una mejor percepción de la calidad educativa de 

la universidad de destino son los de ERASMUS MUNDUS, los cuales concentran un 

80% de estudiantes que eligen como opción de  respuestas entre bueno y muy bueno. 

 

A continuación se presentan cuatro indicadores que se construyeron con la 

intención de conocer el estado que guarda la creación, permanencia y tipo de redes que 

los estudiantes forman durante los periodos de estudios. 

 

El primero de ellos indaga si los becarios participaban en su país de origen en 

alguna red de tipo académico, profesional o personal y si el hecho de su pertenencia les 

facilitó el acceso a la educación superior europea. 

 

 
Red en su país de origen le facilitó el acceso a la educación superior europea 
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 Fuente: Elaboración propia. 

 

Como se observa, poco más del 40% en las tres becas declara que no participaba 

en ninguna red en su país de origen. Del porcentaje que sí participaba, oscila entre un 13 

y un 11%, distribuido entre las redes profesionales y académicas. La red que más 

contribuyó en el acceso es la académica, con 40% en promedio para las tres becas. Los 

becarios Alban son los que en casi un 50% consideran la influencia de sus redes 

académicas como un facilitador para accesar a un posgrado en Europa. 
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 Se averiguó si a partir de la estancia en Europa de los estudiantes empezaron 

estos a participar o participaron en redes o asociaciones. Los resultados indican que 

alrededor de 45% no participó. De los que sí participaron la red más identificable es la 

académica. El promedio de los becarios de Alban y ERASMUS MUNDUS para las 

redes académicas hechas en Europa se mueve en el rango del 40%.  

 
Tipo de Red en la que participó a partir de su instancia en Europa 
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Fuente: Elaboración propia. 

 

Dados los resultado anteriores era de esperarse que, si la mayor participación de 

los estudiantes la encontramos en redes académicas, estas redes impacten de manera 

mas directa en el ámbito educativo, tal y como lo demuestran los siguientes resultados. 

En promedio para los tres grupos, un 41% de becarios ha notado un impacto en el 

ámbito académico, tras su participación de una red en Europa. 
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Ámbito en el cuál impacto las redes que formó en Europa 
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Fuente: Elaboración propia. 

 

Finalmente, se les pregunto a los estudiantes si terminada su estancia académica 

en Europa regresaron a su país de origen o pensaban hacerlo y las respuestas indican 

que casi el 18% en promedio de los tres grupos pensaría en no regresar, mientras que 

alrededor del 80% restante piensa regresar a sus países. 

 

Terminada su estancia académica regresó o regresará a su país de origen 
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Fuente: Elaboración propia. 
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7.4 Información 

 

La variable de información se compone de 11 preguntas. Esta dimensión 

pretende captar los problemas asociados al acceso de información en el proceso de 

postulación de la beca y de la información respecto de los programas universitarios. La 

dimensión de información pretende dar pistas de qué tan conocidos y claros son los 

medios para acceder a ésta y elaborar las postulaciones necesarias.  

A continuación se analizan algunas de las preguntas de ésta sección. La siguiente 

gráfica muestra los resultados respecto del medio más útil para allegarse de información 

respecto de las características de la beca. 

 
 

Medio más útil para recibir información en torno a las características de la beca 
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Fuente: Elaboración propia 

 

Las instituciones que otorgan la beca tienen varios modos de hacer llegar la 

información a su población objetivo tal y como pueden ser; puntos focales de 

información en algunos países, convenios con universidades para distribuir trípticos o 

carteles, entre otros. En el total general de las tres becas encontramos que la página de 

Internet de la institución becaria es el medio más utilizado con el 73% en promedio, la 

opción que le sigue con mayor porcentaje es la de información dada directamente por la 

Universidad de Destino con apenas 10%. El programa de becas que mayormente usan el 

Internet como medio de información al respecto es Alban con 80%. Para los becarios de 

ERASMUS MUNDUS el uso de Internet registra un menor porcentaje respecto de 
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Alban (70%)  y se incrementa la opción de obtener la información directamente con la 

universidad de destino a 20%. 

 

En otra pregunta respecto del tipo de información que más utilizaron para elegir 

la universidad de destino, la mayoría de los becarios contestaron que fue la información 

de carácter académico (69%) seguida de la de carácter legal (17.5%). 

 
 

Información que privilegió más para la toma de su decisión respecto a la 
universidad de destino 
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Fuente: Elaboración propia 

 

La beca que concentra el mayor porcentaje de becarios que eligen la información 

académica como prioritaria es la de Alban con alrededor del 75%; la beca que 

consideran en un porcentaje importante la información legal es ERASMUS MUNDUS 

con 20% en promedio. 

 

Respecto del medio que más utilizaron los becarios para conocer las 

características de los programas de la universidad de destino (UD) los resultados arrojan 

que fue la página de Internet de la UD con 58%, seguida de asistir directamente a la 

universidad (18%). 
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Medio útil para recibir información sobre las características de los programas de 
la UD 
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Fuente: Elaboración propia 

 

La opción de la universidad de origen como medio para conocer los programas 

de la universidad de destino es usado por los becarios de ERASMUS MUNDUS con 

apenas 5%. Destaca que la opción “consultar a un profesor/investigador” contenga un 

porcentaje más alto de respuestas en el total general que la opción de ferias de posgrado. 

 

En esta sección se incluyó una pregunta de vital importancia para este estudio la 

cual busca que los becarios califiquen el acceso a los posgrados en la Unión Europea 

sobre la base de la experiencia de quienes ya lo han conseguido. En el promedio de los 

dos programas de beca tenemos un 42.7% que lo califican como regular, seguido de 

quienes lo califican como fácil con un 28%.  
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Cómo calificaría el acceso a los posgrados en la Unión Europea para estudiantes 
latinoamericanos 
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Fuente: Elaboración propia 

 

El programa que califica en mayor proporción como regular el acceso a los 

programas es el de ERASMUS MUNDUS con 46%. El programa que concentra más 

porcentaje en las opciones de fácil y muy fácil es Alban. En general se califica en 

términos regulares por lo que podríamos decir que la percepción de los becarios es que 

por lo general se presentaría un problema o circunstancia que está impidiendo que más 

becarios logren incorporarse a los estudios de educación superior en Europa. 

 

En el mismo tenor de la pregunta anterior, se cuestionó acerca de cuáles 

consideran que son las principales dificultades que tienen los estudiantes 

latinoamericanos para acceder a los estudios en la UE. Las opciones fueron: idioma, 

trámites previos para ingreso excesivos; difícil conseguir la visa; se requiere contar 

previamente con recursos económicos para viajar y el costo de vida en la UE es muy 

alto. 
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Principales dificultades que tienen los estudiantes latinoamericanos para ingresar 
a estudiar en la UE 
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Fuente: Elaboración propia 

 

Las opciones que los estudiantes consideran como mayores dificultades para 

lograr el acceso son la de contar previamente con recursos económicos para viajar y la 

de trámites previos excesivos, con 31% y 27% respectivamente para el promedio de las 

tres becas. Otra respuesta que tuvo un buen número de incidencias es la que considera 

que el costo de la vida en el en la UE es alto (24%). Los becarios que consideran en 

mayor porcentaje una dificultad el no contar con recursos económicos previos son lo 

que poseen la beca Alban (30%) no así como los trámites previos son excesivos. 

 
Promociòn de Becas en Paìs de Origen 
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Fuente: Elaboración propia 
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Respecto de la promoción de las becas para estudios en la Unión Europea en los 

países latinoamericanos se considera en la categoría regular con un promedio de 36.5% 

seguido de quienes la consideran como mala con un 23%. Los becarios que calificaron 

de peor manera la promoción de las becas son los de MAE (51% entre mala y muy 

mala), mientras que quienes la consideran mayormente regular y buena son los de Alban 

(57% sumando ambas respuestas). 

 

7.5 Financiera 

  

Respecto a la dimensión financiera se hicieron dos preguntas en la encuesta. La 

primera que esta orientada a los becarios Alban debido a que estos estudiantes deben 

solicitar co-financiamientos o préstamos adicionales, aunque en las otras dos becas 

existen algunos estudiantes que también tuvieron esta situación. La segunda pregunta 

exploró si la cuantía o cantidad de la beca les era suficiente a los estudiantes para 

solventar sus gastos mientras estaban realizando sus estudios. 

 En el primer caso ¿Tuvo problemas para conseguir financiamiento 

complementario al de su beca?, las respuestas demuestran que en el caso de la beca 

ERASMUS MUNDUS es muy bajo el porcentaje de estudiantes que declara dificultad 

en conseguir cofinanciamiento, mientras que en el caso de la beca Alban un 40% si tuvo 

problemas en conseguir recursos extra, mientras que alrededor también del 40% no 

presentó problemas en ello. 

 
Financiamiento Complementario 
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Fuente: Elaboración propia. 
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En la segunda pregunta, ¿Considera Ud. que la cuantía / cantidad o el monto 

otorgado por la beca para vivir fue: suficiente, no tan suficiente o deficiente?, los 

becarios que en mayor medida perciben que la beca es insuficiente son lo de Alban 

mientras que los que perciben en mayor medida que es suficiente son lo de ERASMUS 

MUNDUS. 

 

Suficiencia del monto de la beca para vivir 
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Fuente: Elaboración propia. 

 

E general el 60% de becarios en los tres programas consideran suficiente el 

monto que otorga la beca para vivir en la Unión Europea. 

 

7.6 Administrativa 

 
Esta sección del cuestionario se compone de seis indicadores que indagan sobre 

problemas de éste tipo en el proceso de admisión y de obtención de la deba, añadiendo 

un indicador que compara el programa de beca con alguna otra agencia. Una de las 

primeras preguntas que se hacen es en relación a la existencia de problemas con la 

universidad de destino tras haber sido aceptada la beca. En general, el 82% dice no 

haber presentado problemas con la universidad tras haber conseguido la beca. Se 

observa un comportamiento en la respuesta similar en cada una de las becas. 
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Problema en la universidad de destino 
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Fuente: Elaboración propia. 

 
 

Se indagó si los estudiantes tuvieron alguna dificultad para conseguir la beca. En 

el promedio de los tres programas encontramos que el 55% de los becarios no presentó 

dificultades. De entre los que sí presentaron problemas, la primera en importancia con 

18%, es la notificación de admisión en la universidad de destino. 

 
 

Requisitos que causaron dificultades para conseguir la beca 
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Fuente: Elaboración propia. 
 

La opción de tener el aval alguna universidad del país de origen concentra el 

8.2%. Los becarios que dicen haber tenido menos problemas son los de ERASMUS 

MUNDUS con 66%. En este sentido, quienes más identifican algún tipo de problema 
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son los becarios de Alban, ya que la suma de las respuestas que indican problema suma 

alrededor del 60%. 

 

Comparativamente, los becarios de las tres agencias consideran haber tenido las 

mismas facilidades que otros programas. En promedio, así como, el comportamiento en 

cada beca oscilan alrededor del 80%. 

 

Mismas facilidades administrativas que los becarios de otras agencias para 
realizar adecuadamente sus actividades 
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Fuente: Elaboración propia. 
 
 

7.7 Cultural 

 

Esta sección tiene por objetivo observar los problemas de asimilación cultural y 

adaptación al entorno por parte de los becarios. El 77% de los participantes de la 

encuesta manifestó que le fue fácil adaptarse a su nuevo entorno social en el país de 

destino. Para el caso de Alban y ERASMUS MUNDUS alrededor de uno de cada cuatro 

aproximadamente expuso que no le fue fácil adaptarse a su nuevo entorno en el lugar de 

destino. 

 

 Por otro lado, uno de cada dos becarios manifestó que si considera necesario que 

los estudiantes latinoamericanos cuenten con un servicio de apoyo psicológico durante 

su estancia académica en la Unión Europea. 
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¿Considera que es necesario que los estudiantes latinoamericanos cuenten con el 
servicio de apoyo psicológico durante su estancia de estudios en Europa? 
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Fuente: Elaboración propia 

 
 

Adaptación al entorno 
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Fuente: Elaboración propia 
 

En cuanto a las actitudes discriminatorias sufridas por los becarios durante su 

estancia en la Unión Europea, el 59% manifestó no haber sufrido ningún tipo de 

discriminación. Uno de cada tres manifestó haber sido victima de discriminación por su 

nacionalidad, el 10% por motivos lingüísticos y el 5% por motivos étnicos.  De quienes 

fueron discriminados, uno de cada cuatro calificó las actitudes de discriminación como 

grave o muy grave, mientras que el resto la catalogo como moderadas. 
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Actitudes de Discriminación País de Destino 
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Fuente: Elaboración propia 

 

 Más del 90% expreso que la experiencia académica vivida en la Unión Europea 

fue buena o muy buena, tan solo el 5.5% las catalogó como Mala o Muy mala, por otro 

lado, el 92% manifestó que si tuviera la oportunidad de  llevar a cabo nuevamente 

estudios académicos en la Unión Europea los realizaría.  

 

7.8 Situación Laboral* 

 

Actualmente el 59% de los individuos que contestaron la encuestas se 

encuentran estudiando, el 17% son asalariados y el 7.7% se encuentra ocupado por 

cuenta propia, llama la atención que el 9.3% declaró que hasta el momento no trabaja o 

se encuentra en busca de un empleo. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
* Este apartado contiene información relacionada con la sección de información general, pero se ha 
decidido hacer esta separación por el momento que implica en el proceso. 
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Ocupación actual 
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Fuente: Elaboración propia. 

 

Por otro lado, el 14% expuso que actualmente no recibe ingresos, alrededor del 

34% se encuentra percibiendo el monto de la beca únicamente, el 14% percibe de 

ingresos hasta 1000 dólares, el 30% manifestó que tiene una remuneración entre 1000 y 

2000 dólares y el 10% recibe ingresos superiores a los 2001 dólares. 

 
 

Ingreso actual en Dolares 
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Fuente: Elaboración propia. 

 
En cuanto a las actividades propias de la vida académica, el 62% expresó que 

actualmente realiza actividades de investigación, los becarios de Alban se encuentran 

por encima de este promedio, mientras que el 44% de los becarios de ERASMUS 
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MUNDUS manifestó no estar realizando investigación. Cabe destacar que esta está 

asociada al momento actual y algunos becarios ya han concluido o bien se encuentran 

en el inicio de estudios por lo que la dedicación a la investigación puede variar por éste 

hecho. 

 
 

Actividades de Investigación 
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Fuente: Elaboración propia 
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8. CONCLUSIONES: RESULTADOS Y FACTORES ASOCIADOS 

 

El acceso a la educación de posgrado es entendido aquí como un proceso 

intertemporal y multidimensional que tiene asociados factores socioeconómicos, 

requisitos legales y procedimientos administrativos que conforman un filtro con 

diversos pesos y resultados sobre cada elemento particular. El cuestionario planteado 

tiene la pretensión de reflejar esas características.  

Los elementos para el análisis de los respectivos programas de becas se 

encuentran en función de las dimensiones analíticas sugeridas, estas dimensiones fueron 

pensadas como concentradores globales de diversos procesos de carácter administrativo, 

legal, de información, académico, financiero y cultural. Las preguntas elaboradas, 

intentaron dar mayor especificidad a los factores problemáticos asociados a cada una de 

ellas. Se buscó dar una aproximación al sentido general de las respuestas con opciones 

múltiples y en algunos casos se daba libertad de especificar algún otro. 

 

Cabe destacar que, aún no se ha realizado un análisis de las preguntas de 

respuesta libre. La parte de opinión al final de la encuesta, muestra en general 

comentarios positivos respecto del instrumento para analizar la situación del acceso. Los 

resultados de la aplicación de la encuesta han arrojado aspectos generales que se pueden 

discutir de forma inicial. Los becarios de la Casa América Cataluña resultaron con un 

nivel de respuesta muy bajo, por lo que no son tomados en las presentes conclusiones, 

ya que dispersan los resultados de los otros dos programas que mostraron una mejor 

respuesta. 

 

Se observó que tres países de Latinoamérica, a saber Brasil, México y Colombia, 

concentran más de la mitad de los becarios en Europa, con 28, 17 y 16 por ciento 

respectivamente. Los principales países receptores son España, Francia y Reino Unido 

con 41, 16 y 12 por ciento. Se observa también que el 45% en promedio de los becarios 

son hombres y el 55% son mujeres. 

 

En general, las becas Alban y ERASMUS MUNDUS, muestran una mayor 

respuesta de gente que estudia en las áreas de ciencias sociales, ingeniería y tecnología 

y educación humanidades y artes. Llama la atención que exista una diferencia de 

concentración de becarios en dos ramas en particular: la mayor proporción de becarios 
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para Alban está en las áreas de ciencia sociales con un 27% y 15% para ciencia y 

tecnología, mientras que ERASMUS MUNDUS muestra mayor concentración de 

becarios en el área de ciencia y tecnología con 27% y un 20% en el área de ciencias 

sociales. En el caso de humanidades y artes se presenta un 16% para la beca Alban y un 

20% para la beca ERASMUS MUNDUS. Habría que revisar si las prioridades temáticas 

de estudio son distintas para los tipos de beca y sus comités de selección o bien si se 

debió a alguna otra razón las diferencias en el nivel de concentración temática que 

presentan. Cabe destacar que la mayor parte de los becarios de los programas, son de 

nivel maestría. El nivel de doctorado alcanza solamente el 28% de los becarios; el 

restante porcentaje se divide entre los programas de maestría y maestría con título 

conjunto. 

 

Para el caso de las visas, la mayor problemática se centra en los requisitos para 

realizar el trámite ante la embajada y en el tiempo necesario a partir de la notificación 

de la aceptación en la universidad de destino. Es importante resaltar que éste es un 

proceso exógeno a los trámites con las agencias becarias y que aún cuando la mayoría 

de los becarios afirma haber tenido algún problema, más del 30% de ellos no tuvo 

ninguno en este aspecto. En términos de movilidad dentro de la Unión Europea, el 80% 

de los becarios no presenta problemas para hacerlo. Esto podría considerarse como un 

elemento favorable para los estudiantes en cuanto a su condición migratoria, para tener 

posibilidades de movilidad entre los países. 

 

Por otra parte, la coincidencia de los objetivos de los programas de estudio 

parece tener correspondencia con los intereses de la mayoría de los becarios, con más 

del 70% en promedio de opiniones que lo consideran como bueno y muy bueno; así 

como la percepción del nivel académico en las universidades de destino, con más del 

80% en percepciones favorables. Lo anterior es importante por dos razones: los 

programas de becas, son programas orientados a formar recursos humanos e 

investigadores de alto nivel, por lo que encontrar coincidencias adecuadas para la 

investigación redundará en mayores beneficios para los países y para el cumplimiento 

de objetivos de los programas y en las personas. La segunda razón es que la Unión 

Europea, sigue siendo un punto importante de generación de conocimiento, 

investigación y formación de recursos con reconocimiento internacional, por lo que 

contar con una imagen adecuada con los estudiantes y la satisfacción o congruencia de 
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sus proyectos, puede redundar en un mejor posicionamiento de los programas en la 

región latinoamericana. 

 

En términos administrativos, dos de cada diez becarios tuvo algún problema con 

cuestiones administrativas en la universidad de destino, por lo que en lo referente al 

proceso de admisión es importante clarificar el peso de los procedimientos en las 

agencias becarias y su relación con cuestiones administrativas en las instituciones 

académicas. Se observa también que los becarios Alban presentaron más problemas que 

los becarios ERASMUS MUNDUS para la obtención de la beca. Para el caso 

ERASMUS MUNDUS, como ya hemos mencionado, el 66% de los becarios no tuvo 

problemas al respecto, mientras que sólo 35% de los becarios Alban, no presentó 

ninguna dificultad, es decir, 60% de becarios sí tuvieron problemas para conseguirla. 

Esto podría tal vez deberse a que la beca Alban necesita recursos financieros adicionales 

por un lado y a que los requisitos específicos como experiencia laboral, contacto con 

instituciones de educación superior, entre otros pudieran dificultar más el proceso de su 

obtención. 

 

En este mismo sentido de las dificultades del proceso administrativo, podemos 

mirar hacia la dimensión de información. En cuanto a los medios de información, el 

Internet sigue siendo el medio más utilizado para saber de las características de las 

becas y programas, aunque el contacto directo y los investigadores también siguen 

jugando un papel importante. Respecto de la claridad de la información y utilidad del 

Internet como medio de difusión de información, el 40% de los becarios ERASMUS 

MUNDUS y el 50% de los becarios Alban piensan que la información proporcionada es 

clara. Sin embargo, en un 30% los becarios de ERASMUS MUNDUS piensan que la 

información contenida debería ser más explícita y con un 18% que resultaba confusa; en 

comparación con Alban que un 24% piensa que debería ser más explícita y un 12% 

aproximadamente piensan que resultaba confusa. Lo anterior puede quedar englobado 

en una idea: entre el 50 y 60% de los becarios, consideran que la información es clara, 

pero casi la mitad, 45% aproximadamente, tuvieron alguna dificultad para su 

comprensión. 

 

A lo anterior, se le suma una consideración en la información que tuvieron los 

becarios para tener claridad de los compromisos a los que estaban sujetos para mantener 
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su beca. Encontramos que los becarios ERASMUS MUNDUS, en poco más del 20% le 

otorgan una calificación entre regular, mala y muy mala y un 13% no recibió 

información. Por el contrario, Alban muestra sólo un 10% en calificaciones negativas en 

el mismo caso. Siguiendo esta lógica, se observa que en la pregunta sobre si tiene o tuvo 

algún problema para recibir su beca, el 74% de los becarios Alban, dijo que no tuvo 

ningún problema relacionado, mientras que el 49% de los becarios ERASMUS 

MUNDUS contestaron de la misma forma. El principal problema que estos becarios 

dicen tener es el depósito fuera de tiempo con un 43%, en contraste con los becarios 

Alban que sólo 19% dicen haber tenido el mismo problema. 

 

Los resultados anteriores nos dan algunos elementos para pensar que el sistema 

de administración de la beca, presenta más fallas en comparación con el funcionamiento 

que tenía Alban, por lo que habrá que revisar de forma más detallada la forma en que 

opera el programa. Sin embargo y sin contradicción, la forma en la perciben los becarios 

que se obtiene la beca, resulta ser más fácil en ERASMUS MUNDUS que en Alban, 

con un 66% y 35% respectivamente. Quienes llegaron a tenerlos pensaban en pedir 

apoyo a la universidad de destino o en recurrir al apoyo familiar principalmente. Es 

pertinente mencionar aquí que en cuanto al tiempo de duración de la beca, el grupo 

ERASMUS MUNDUS lo considera en mayor medida suficiente para cumplir con los 

objetivos con un 70%, contrastado con un 50% de becarios Alban que lo consideran de 

igual forma. 

 

En cuanto a la promoción de las becas y los programas, se aprecia una 

percepción negativa, con resultados más orientados hacia una evaluación de carácter 

regular, mala y muy mala, con más del 50% de respuestas ubicada en alguna de esas 

calificaciones, por lo que si añadimos el elemento de poca claridad en la información, 

podemos encontrar elementos de la dimensión de información relevantes para atender el 

proceso, es decir, habría que diseñar mejores estrategias para su difusión. 

 

Para cada caso de los programas de becas, la formación de redes en el sentido 

académico ocupa un lugar importante como factor para acceder a la educación en la 

Unión Europea. Las redes formales o informales, parecen tener una influencia que 

facilita establecer contacto con las instituciones y cumplir con una parte del proceso de 

admisión. Por ejemplo, las redes académicas alcanzan una importancia de más del 30% 
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en el caso de ERASMUS MUNDUS y casi un 50% en el caso de Alban. Cabe destacar 

la importancia respecto del impacto de alguna red formada durante su estancia de 

estudios en la Unión Europea; por ejemplo. Por ejemplo, podemos mencionar que las 

redes en el ámbito profesional tenían una importancia en promedio de poco más del 

10% para facilitar el acceso y cuando se habla del impacto que tuvieron las redes y 

contactos derivados de su estancia, el ámbito profesional se eleva a poco más del 15% 

en el caso de Alban y poco más del 20% en el caso de ERASMUS MUNDUS. Es decir, 

aunque el impacto académico sigue preponderando, el impacto en el ámbito profesional 

aumenta en importancia en cada caso. Esto da también algunas pistas de que el acceso 

académico, conforma un impacto positivo en diversos aspectos, a saber laboral, de 

conocimientos, de relaciones personales, etcétera y que el impacto laboral se pondera 

como segundo en importancia para los becarios. 

 

Respecto de una de las preocupaciones que externan los programas de becas y de 

las universidades sobre si los primeros pudieran generar problemas migratorios en los 

diversos países, más del 80% en promedio de los becarios declara que regresó o 

regresará a sus países de origen. Es pertinente señalar que casi la mitad en promedio de 

los que contestaron, aún es becario activo. También es relevante resaltar que en 

promedio, alrededor de 2 becarios de cada 10  considerarían el acceso a la educación de 

posgrado en Europa como algo difícil o muy difícil. Sólo 5% en promedio consideraría 

que es algo muy fácil. Las tres principales razones consideradas como dificultades para 

acceder a la educación de este tipo consideran que son: contar con recursos económicos 

previos, los trámites que hay que cubrir en el proceso como algo excesivo y considerar 

el nivel de vida de los países de la Unión Europea como elevado para poder solventar. 

Este dato lo podemos relacionar con las condiciones socioeconómicas de los becarios. 

Por ejemplo, más del 65% de los becarios estudiaron su grado previo en escuela de 

carácter público. El nivel de escolaridad del padre, es de al menos 17 años para más del 

40% de ellos y el nivel de escolaridad de la madre alcanza también un porcentaje 

importante, en promedio más del 30%, con al menos 17 años de estudios, lo que quiere 

decir que estas familias parecen tener altos niveles educativos en promedio. 

 

Como habíamos mencionado, se consideran los recursos previos como un factor 

importante para el acceso. Una vez dado éste, el monto de la beca parece tener un 

comportamiento diferente en cada programa. Mientras que poco más del 45% de los 
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becarios Alban lo consideran suficiente para realizar sus actividades, el 80% de los 

becarios ERASMUS MUNDUS piensan que es suficiente, por lo que parecen tener más 

problemas los becarios Alban en cuanto a la cantidad otorgada. Al revisar los datos 

encontramos que la beca Alban recibe un monto menor en 100 Euros, en comparación 

con ERASMUS MUNDUS. Parece ser que en la percepción de los becarios, esta 

diferencia resulta significativa, aunque cabe destacar que el programa Alban necesita de 

cofinanciamiento, mientras que el programa ERASMUS MUNDUS  no. 

 

De lo anterior podemos comentar que los programas de becas tienen un impacto 

positivo en la formación de recursos humanos de alto nivel y que el proceso de acceso a 

las becas y a la educación de posgrado, puede mejorar algunos de sus procesos 

administrativos y de operación para dar mejores resultados. El factor económico sigue 

siendo importante para el acceso y como elemento de certidumbre para la realización de 

las actividades. Un elemento importante para comprender mejor el acceso, consistiría en 

poder dar seguimiento a los postulantes que no logran el objetivo de estudiar en la 

Unión Europea, ya sea por que no contaron con recursos previos, por que no lograron 

cumplir requisitos para obtener una beca, o bien, por que no lograron completar alguna 

de las partes del proceso con la universidad de destino o cuestiones legales. Aunque sin 

duda, resulta un reto poder dar seguimiento de la misma forma, podrían recuperarse los 

datos de los no aceptados por la beca, como punto inicial del análisis de proceso de 

acceso. 

 

La pretensión general de este ejercicio ha sido ofrecer algunas pistas y factores 

asociados a las problemáticas de acceso que tuvieron los estudiantes con el fin de 

entender desde una perspectiva, diversas partes del proceso. Los elementos encontrados 

nos orientan a pensar mejoras para cada uno de los actores involucrados: la necesidad de 

recursos y ahorros previos, la mejora de los procesos de difusión de información, la 

mejora en las relaciones administrativas entre agencias becarias, y universidades de 

destino, con el fin de que sirvan como elementos de discusión y recomendaciones para 

su mejora específica y, de manera general, en el impulso de los países y universidades 

de la Unión Europea como centros atractivos de estudio para Latinoamérica. 
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8. ANEXOS 
 



 

 

ANEXO 1. Cuestionario final BRIDGES LAC- Proyect 

 

 LEGAL 
Opción de Respuesta Núm

. de 
preg. 

Pregunta 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1 

 ¿Cuál fue el 
tipo de 
problema que 
tuvo para 
realizar el 
trámite de su 
visa? Indique el 
más importante 

Demasiadas 
exigencias 
documentales en 
la embajada para 
realizar el trámite 

Muy poco 
tiempo para 
realizar el 
trámite, a partir 
de la 
notificación de 
aceptación en la 
universidad de 
destino y la 
fecha de 
presentación en 
la universidad de 
destino 

Muy poco 
tiempo para 
realizar el 
trámite, a partir 
de la notificación 
de su beca y la 
fecha de 
presentación en 
la universidad de 
destino 

Insuficiencia de 
recursos 
económicos para 
pagar derechos 

Problemas legales Informaci
ón 
incomplet
a acerca 
de  los 
requisitos 
necesarios 
para 
realizar el 
trámite 
 

En la 
embajada no 
tenían 
conocimient
o sobre su 
aceptación 
en la 
universidad 
de destino 

No tuvo 
problemas 
con el 
trámite de la 
visa. 
 
Pasar a la 
pregunta 2. 

    

1A 

¿Cómo resolvió 
los problemas 
presentados en 
el trámite de su 
visa?  

Solicitó apoyo a 
la universidad de 
destino, en la que 
certificaba su 
aceptación al 
programa de 
estudios 

Solicitó prórroga 
para realizar el 
trámite 
 

Solicitó 
préstamos de 
dinero 
 

Recurrió a los 
servicios de un 
abogado o 
tramitador para 
agilizar la 
obtención de la 
visa 

Recibió apoyo de 
algún familiar 
para la 
realización de  los 
trámites 
 

La 
universida
d de 
origen 
tuvo que 
interceder 
para 
agilizar 
los 
trámites 
 

Recurrió a 
alguna 
institución del 
país de origen 
para que 
intercediera 
ante la 
embajada o 
consulado del 
país de destino 

     

1B 

Si estudió en un 
programa de 
título conjunto 
en más de un 

Un país Dos países Tres países No presentó 
problemas 

No estudió bajo 
esa modalidad 
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país ¿Presentó 
dificultades 
para obtener la 
visa en: ? 

2 

¿Ha recibido o 
recibió Ud. 
algún tipo de 
información 
sobre las leyes 
del país de 
destino? 

Sí 
 
PASAR A 
PREG.3 

No 
 
PASAR A 
PREG. 4 

          

3 

La información 
por parte de la 
agencia 
otorgante de la 
beca respecto 
de los 
requerimientos 
legales para 
vivir en el país 
de destino fue:  

Muy buena Buena Regular Mala Muy mala No recibió       

4 

¿Por parte de 
quién recibió 
usted apoyo 
para tramitar su 
permiso de 
estancia en el 
país de destino? 
Señale la 
primera y 
segunda en 
importancia. 

Universidad de 
destino 

Universidad de 
origen 

Agencia 
otorgante de la 
beca 

Embajada o 
consulado del país 
de destino o de su 
nacionalidad. 

Otro No recibió 
ningún 
tipo de 
apoyo 
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5 

¿Ha tenido o 
tuvo Ud. alguno 
de los 
siguientes  
problemas para 
viajar dentro de 
la Unión 
Europea como 
estudiante? 
Señale la más 
importante 

Restricciones 
legales  
 

Discriminación 
 

Restricciones 
administrativas 

No se presentó 
ningún problema 
 

        

6 

Ha requerido o 
requirió algún 
tipo de asesoría 
legal por parte 
de:   
(Indique la más 
importante.) 

Embajada o 
consulado del 
país de origen 
 

Programa que 
otorga la beca 
 

Agencia privada 
 

Universidad de 
destino 
 

Universidad de 
origen 
 

No 
requirió 
ningún 
tipo de 
asesoría 
legal 
 

      

 ACADÉMICA 

7 

El grado de 
coincidencia de 
su proyecto de 
tesis con las 
líneas de 
trabajo de la 
universidad de 
destino fue:   

Muy bueno Bueno Regular Malo Muy malo        

8 

¿Considera Ud. 
que el tiempo 
de duración de 
la  beca es 
suficiente para 
cumplir con los 
requerimientos 
del programa 
seleccionado? 

Sí No           
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9 

¿Cómo califica 
el nivel 
académico de la 
universidad de 
destino? 

Muy bueno Bueno Regular Malo Muy malo        

10 

¿Qué tipo de 
red o 
asociación, en 
la que 
participaba en 
su país de 
origen le 
facilitó el 
acceso a la 
educación 
superior 
europea? 
Señale la más 
importante 

Académica Personal Profesional No pertenecía a 
ningún tipo de red o 
asociación 

        

11 

¿A partir de su 
estancia en 
Europa 
participa o 
participó en 
redes / 
asociaciones de 
tipo: ? (Señale 
el MÁS 
importante) 

Académica Personal Profesional No participó/a en 
ningún tipo de red o 
asociación 
 

        

12 

¿A su regreso 
de Europa, 
participó o 
participa en 
redes o / 
asociaciones de 
qué tipo?: 

Académica Personal Profesional No generó ningún 
tipo de red o 
asociación 
 PASE A PREG. 13 
 

No ha concluido 
sus estudios 
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12 
A 

¿En qué ámbito 
tuvo impacto la 
o las redes que 
formó en 
Europa?: 

Académicamente Personalmente Profesionalmente Laboralmente No generó 
ningún tipo de 
red o asociación 
 

No tuvo 
impacto en 
ningún ámbito 

      

13 

¿Terminada su 
estancia 
académica 
regresó o 
regresará a su 
país de origen? 

Sí No           

 INFORMACIÓN 

14 

¿Qué medio le ha 
sido o le fue MÁS 
útil para recibir 
información 
acerca de las 
características de 
los programas de 
la universidad de 
destino? 

Universidad de 
origen 
 

Página de 
Internet de la 
Universidad de 
Destino 
 

Egresados 
 

Profesores-
investigadores 
 

Directamente de 
la Universidad de 
Destino 

Feria de 
posgrados 
en el país de 
origen.  
 

      

15 

Califique la 
información 
proporcionada en 
la página Web de 
la institución 
otorgante de la 
beca: (Seleccione 
la más 
importante) 

La información 
era clara 
 

Le permitió 
resolver todas 
sus dudas 
 

Considera que 
debería ser más 
explicita 
 

La información 
era confusa 
 

No le permitió 
resolver todas sus 
dudas 
 

       

16 

¿Qué tipo de 
información 
privilegió MÁS 
para la toma de su 
decisión respecto 
a la universidad 
de destino?  

Económica Académica Administrativa Legal Cultural Idioma       
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17 

¿Qué medio le ha 
sido o le fue MÁS 
útil para recibir 
información en 
torno a las 
características  de 
la beca? 

Universidad de 
origen 
 

Página de 
Internet de la 
institución 
becaria 
 

Egresados de la 
misma 
institución 
becaria 
 

Profesores-
investigadores 
 

Directamente 
Universidad de 
destino 

Puntos 
focales 
 

Asociació
n Alumni 
 

     

18 

La calidad de la  
información por 
parte de la 
agencia otorgante 
de la beca 
respecto de las 
necesidades 
materiales para 
la residencia en el 
país de destino 
fue:  

Muy buena Buena Regular Mala Muy Mala No recibió 
información 

      

19 

La calidad de la 
información por 
parte de la 
agencia otorgante 
de la beca 
respecto de los 
compromisos 
para mantener su 
condición de 
becario durante el 
periodo 
estipulado fue: 

Muy buena Buena Regular Mala Muy mala No recibió 
información 

      

20 

¿Cómo evaluaría 
Ud. la relación 
entre la agencia 
otorgante de la 
beca y la 
universidad de 
destino? 

Muy buena Buena Regular Mala Muy mala No existe 
relación 
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21 

Teniendo en 
cuenta su 
experiencia, cómo 
calificaría el 
ACCESO a los 
posgrados en la 
Unión Europea 
para estudiantes 
latinoamericanos 

Muy fácil Fácil Regular Difícil Muy difícil        

22 

En su opinión, 
¿cuáles son las 
principales 
dificultades que 
tienen los 
estudiantes 
latinoamericanos 
para ingresar a 
estudiar en la 
Unión Europea? 

Idioma 
 

Los trámites 
previos para 
ingresar a la 
universidad y 
obtener la beca 
son tediosos, 
engorrosos o 
excesivos 

Es difícil 
conseguir la visa 
 

Se requiere 
contar, 
previamente, con 
recursos 
económicos para 
viajar 
 

El costo del nivel 
de vida en la 
Unión Europea es 
muy alto 
 

El nivel 
académico 
de los  
estudiantes 
latinoameric
anos se 
encuentra 
por debajo 
de los 
estándares 
de la Unión 
Europea 

Otro. 
Mencione 
cuál 
 

     

23 

¿Cómo califica la 
promoción de los 
posgrados de los 
países de la 
Unión Europea en 
su país de origen? 

Muy buena Buena Regular Mala Muy mala No existe 
promoción 

      

24 

¿Cómo califica la 
promoción de las 
becas para 
posgrados de 
universidades de 
la Unión Europea 
en su país de 
origen? 

Muy buena Buena Regular Mala Muy mala No existe 
promoción 

      

 FINANCIERA 
25 ¿Tuvo Sí No Su beca no          
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problemas para 
conseguir 
financiamiento 
complementario 
al de su beca? 

Si responde No 
pase a la 26. 

necesitaba de 
conseguir 
financiamiento 
complementario  

25
A 

¿Cómo resolvió 
los 
inconvenientes 
para conseguir 
el 
financiamiento 
adicional? 
Señale la 1ª. y 
2ª. en 
importancia 

Contrajo una 
deuda con alguna 
institución 
bancaria 
 

Adquirió una 
beca crédito 
 

Recurrió al 
apoyo familiar 
 

Recurrió a 
ahorros 
personales 
 

Consiguió un 
trabajo 
remunerado  
mientras realizaba 
sus estudios 
 

Consiguió 
un trabajo 
remunerado  
durante el 
periodo 
vacacional 
 

Institució
n privada 
de su país 

     

26 

Considera Ud. 
que la Cuantía/ 
Cantidad o el 
Monto otorgado 
por la beca para 
vivir fue: 

Suficiente No tan 
Suficiente 

Deficiente          

27 

¿Tiene o tuvo 
alguno de los 
siguientes 
problemas para 
recibir la beca? 
(Señale el más 
importante.) 
 

Depósito / 
consignación 
fuera de tiempo 
 

Depósito / 
consignación 
menor a lo 
acordado 
 

No contó con 
información 
necesaria para 
abrir una cuenta 
bancaria 
 

No se presentó 
ningún problema 
 

        

 ADMINISTRATIVA 

28 

Una vez 
aceptada su 
beca ¿Ha 
encontrado o 
encontró Ud. 
algún problema 
en la 

Sí No           
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universidad de 
destino? 

29 

De los 
requisitos que 
le exigieron 
para otorgarle 
la beca, ¿Cuál 
le causó MÁS 
dificultades? 

Vínculo de la 
institución de 
origen con alguna 
universidad 
europea 
 

Contacto con 
profesores de las 
universidades 
(origen y 
destino) para 
asesorar su tesis 

Contar con el 
título del grado 
anterior al que 
cursa o cursó 
 

Tener el aval de 
alguna 
universidad del 
país de origen 
 

Idioma 
 

Presentar 
el 
anteproye
cto de 
investigac
ión 
 

Notificación 
de la 
admisión de 
la 
universidad 
de destino 

No tuvo 
dificultad
es 

    

30 

¿Cómo ha 
solucionado o 
solucionó los  
problemas que 
se le 
presentaron 
para la 
obtención de la 
beca? 
(Seleccione el 
más 
importante) 

Solicitó apoyo a 
la universidad de 
destino para 
agilizar los 
trámites 

Solicitó prórroga 
para realizar el 
trámite 
 

Solicitó 
préstamos de 
dinero 

Recibió apoyo de 
algún familiar 
para realizar los 
trámites 
 

La universidad de 
origen tuvo que 
interceder para 
agilizar los 
trámites 
 

Recurrió a 
alguna 
institución 
del país 
de origen 
para que 
intercedie
ra ante la 
embajada 
o 
consulado 
del país 
de destino 
 

Otro 
(especifique 
cuál) 

No tuvo 
problema
s 

    

31 

¿Tuvo alguno 
de los 
siguientes 
inconvenientes 
al matricularse / 
inscribirse? 
(Mencione el 
más 
importante.) 

Problemas con la 
validación del 
título del grado 
anterior de 
estudios 

El programa 
otorgante de la 
beca no cumplió 
con los términos 
acordados 
 

La universidad 
de destino le 
exigió 
documentación  
que antes no 
había sido 
requerida 

Los tiempos para 
el cumplimiento 
de los requisitos 
no fue el 
suficiente 
 

Su proyecto de 
investigación no 
cumplía con las 
exigencias 
estipuladas por la 
universidad de 
destino 

La 
universida
d de 
destino 
desconocí
a del 
otorgamie
nto de su 
beca 
 

Tenía visa 
de turismo y 
le exigían 
visa de 
estudiante 
 

Problema
s con la 
traducció
n del 
título de 
grado 
anterior 
al de sus 
estudios 
en 
Europa 

No tuvo 
problemas 

   

32 
¿Considera Ud. 
que contó con 
las mismas 

Sí No           
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facilidades 
administrativas 
que los becarios 
de otras 
agencias para 
realizar 
adecuadamente 
sus actividades? 

33 

Con respecto a 
su respuesta 
anterior señale 
¿Con cuál beca 
compara la 
suya? 

Alban ERASMUS 
MUNDUS 

MAE Otras         

 CULTURAL 

34 

¿Le ha resultado o 
le resultó fácil 
adecuarse a la 
vida de su nuevo 
entorno (país de 
destino)? 

Sí No           

35 

¿Considera que es 
necesario que los 
estudiantes 
latinoamericanos 
cuenten con el 
servicio de apoyo 
psicológico 
durante su 
estancia de 
estudios en 
Europa? 

Sí No           

36 

La inducción a su 
nuevo entorno 
académico por 
parte de la 
universidad de 

Muy buena Buena Regular Mala Muy mala No recibió       
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destino fue/o ha 
sido: 

37 

En el país de 
destino ha sido o 
fue víctima de 
actitudes 
discriminatorias 
de carácter:  
Señale la 1ª y 2ª. 
en importancia 

Religioso 
 

Étnico 
 

Lingüístic
o 
 

Por sexo 
 

Económica 
 

Ideológico 
 

Nacionalida
d 
 

Por su 
orientació
n sexual 

No existió 
ningún tipo 
de problema 
 

   

38 

¿Cómo calificaría 
las actitudes de 
carácter 
discriminatorio de 
las que fue 
sujeto? Señale el 
grado de cada una 
en función de las 
respuestas 
anteriores.  

Muy graves 
 

Graves Moderadas          

38 
A 

¿Cómo evalúa o 
evaluaría su 
experiencia 
académica en 
Europa? 

Muy Buena Buena Regular Mala Muy mala        

39 

Si tuviera que 
volver a elegir 
algún país para 
realizar estudios 
de posgrado, 
¿elegiría de nuevo  
la Unión 
Europea? 

Sí 
Pase a 40 
 

No 
Pase a 39 A 

          

39 
A 

¿Qué país 
elegiría? 

(Desglosar países)            

  
INFORMACION GENERAL 
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40 Edad             
41 Sexo Hombre Mujer           

42 

¿Actualmente 
sigue siendo 
beneficiario de la 
beca? 

Sí No           

43 

Que tipo de 
estudios realizó/a 
en la Unión 
Europea. 

Maestría Maestría con 
titulo 
conjunto 

Doctorado          

44 País de Origen             
45 País de Destino             

46 Universidad de 
Origen 

            

47 

Universidad de 
destino (En caso 
de ser más de una 
escribir el nombre  
separándolo con 
una diagonal) 

            

48 

Área de estudios 
de pregrado 

Ciencias 
agropecuarias 

Ciencias de la 
salud 

Ciencias 
naturales y 
exactas 

Ciencias sociales Ciencias 
administrativas 

Educación
, 
humanida
des y artes 

Ingeniería y 
tecnología 

Otra     

49 Disciplina 
académica 

(Despliegue de 
lista) 

Otra           

50 
Tipo de 
universidad de 
origen 

Pública Privada           

51 

Al momento de 
iniciar sus 
estudios en 
Europa, ¿Cuántas 
personas 
dependían 
económicamente 
de Usted? 

Ninguno 1 2 3 4 y más        
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52 ¿Cuál es su 
idioma materno? 

Castellano Portugués Inglés Francés Otros        

53 

Señale qué lengua 
extranjera 
adicional domina 
Usted 

Castellano Portugués Inglés Francés Alemán Italiano Otra No 
domino 
ninguna 
otra 

    

54 

Años de 
escolaridad 
máximos de su 
padre: 

Hasta 6 años Entre 7 y 9 Entre 10 y 12 Entre 13 y 17 Desde 17 y más        

55 

Años de 
escolaridad 
máximos de su 
madre: 

Hasta 6 años Entre 7 y 9 Entre 10 y 12 Entre 13 y 17 Desde 17 y más        

56 

Después de 
terminados sus 
estudios en 
Europa, ¿cuánto 
tiempo le tomó 
ingresar a la vida 
laboral? (Contado 
en semanas) 

Hasta 1 mes Entre 2 y 3 
meses 

Entre 4 y 6 
meses 

Entre 7 y 9 meses Hasta 1 año No ha 
concluido 
sus 
estudios 

      

57 

¿Dentro de qué 
rango de ingreso 
(en $UD 
mensuales) se 
ubicaba el 
monto/cuantía/ca
ntidad que usted 
percibía antes de 
iniciar sus 
estudios en la 
Unión Europea? 

Sin ingresos Hasta 500   501 hasta 1000   1001 hasta 2000   2001 hasta 4000  Más de 
4000  

      

58 

¿Dentro de qué 
rango de ingreso 
(en $UD 
mensuales) se 
ubica el 

Sin ingresos Sólo percibe el 
monto de la beca 

Hasta 500   501 hasta 1000   1001 hasta 2000  2001 
hasta 
4000  

Más 4000       
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monto/cuantía/ca
ntidad que usted 
percibe 
actualmente? 

59 
¿Cuál es el sector 
al que pertenece 
su trabajo actual? 

Gubernamental 
 

Privado Organización no 
gubernamental 

Organismo 
Internacional 

Sigue como 
becario activo 

No trabaja       

60 

¿Cómo consiguió 
su trabajo actual? 

Redes que hizo 
en la 
universidad de 
destino 

Redes que 
organizó/ 
participo en su 
universidad de 
origen 

Bolsa de trabajo 
de la universidad 
de origen 

Contactos con 
familiares 

Volvió a su 
antiguo empleo 

Aún no 
trabaja 

Sigue como 
becario 
activo 

     

61 

¿Actualmente 
realiza 
actividades de 
investigación o 
docencia? 

Sí No           

62 

¿Cuál es su 
situación 
ocupacional 
actual? 

Profesional 
independiente / 
cuenta propia 
 

Asalariado en 
empresa / 
institución 
pública 
 

Asalariado en 
empresa / 
institución 
privada 
 

Estudiante No trabaja/En 
busca de empleo 

No 
necesita 
trabajar 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
80 

 



����� 	
���
� ��	 �����
���

����

����

8�! � 5%�,�0�%4�� � �
�

:�� ! �5�,
5

�'�%�
2� ��

=� "�
� #�#�#���
 '��� ���
!�# �

&��� �
! 5�%,� �%�
 '��

:�� ! �5�,
;������#��# ��
�

:�
" ! ��%���'�#�%�
�� ��#�

 

 
¿Por parte de quién recibió usted apoyo para tramitar su permiso de estancia en el 

país destino? 
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Califique la información proporcionada en la página Web de la institución otorgante 

de la beca:(Señale la más importante) 
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¿Cómo resolvió los inconvenientes para conseguir el financiamiento adicional? 
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¿Tiene o tuvo alguno de los siguientes problemas para recibir su beca? 
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¿Tuvo alguno de los siguientes inconvenientes al matricularse / inscribirse? (Señale el 
más importante) 
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Con respecto a su respuesta anterior señale ¿Con cuál beca compara la suya? 
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Si tuviera que volver a elegir algún país para realizar estudios de posgrado, ¿elegiría 
de nuevo la Unión Europea? 
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¿Actualmente sigue siendo beneficiario de la beca? 
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¿Cómo consiguió su trabajo actual? 
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Cómo califica la promoción de los POSGRADOS de los países de la Unión Europea en 

su país de origen 
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